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Banco BPM S.p.A. si impegna a rendere il proprio sito web accessibile, conformemente alla

legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilita si applica a:

https://www.webank.it/.

Stato Di Conformita

Parzialmente conforme

Questo sito web € parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice A della norma

UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformita elencati di seguito.

Contenuti non accessibili

| contenuti di seguito elencati non sono accessibili per inosservanza della legge 9 gennaio
2004, n. 4.:

e Perle pagine web

A livello generale:

1.1.1 Contenuti non testuali: presenza di immagini senza testo alternativo

Per specifiche pagine:

1.3.1 Informazioni e correlazioni: assenza di intestazioni e descrizioni per alcuni

elementi
1.3.1 Informazioni e correlazioni: la preview di alcuni pdf non e leggibile

1.3.2 Sequenza significativa — 2.4.3 Ordine del focus: presenza di elementi che non

ricevono il focus

1.4.3 Contrasto minimo - 1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali: presenza di

elementi con contrasto cromatico insufficiente

1.4.4 Ridimensionamento del testo: aumentando le dimensioni del testo, alcuni

contenuti potrebbero non essere visualizzati correttamente
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- 2.1.1 Tastiera: impossibilitd in piu pagine di accedere a link attraverso la tastiera

nelle pagine dell’area riservata

- 2.4.4 Scopo del collegamento (nel contesto): alcuni collegamenti informativi

potrebbero non essere identificati correttamente

- 2.4.5 Differenti modalita: nella procedura con SPID, l'inserimento dei documenti &

consentito esclusivamente tframite QR code

- 2.4.6 Intestazioni ed etichette: in alcune schermate, la navigazione tramite tastiera

potrebbe non seguire il comportamento atteso

- 3.3.1 Identificazione di errori: la mancata compilazione di alcuni campi o selezioni

potrebbe non essere evidenziata in modo adeguato

- 3.3.2 Etichette o istruzioni: alcuni campi di inserimento potrebbero non essere

associati correttamente alle relative etichette

- 3.3.3 Suggerimenti per gli errori: per alcuni errori pofrebbero non essere forniti

adeguati suggerimenti di correzione
- 4.1.2 Nome, ruolo, valore: assenza di alcune etichette associate ai campi di input

- 4.1.3 Messaggi di stato: alcuni messaggi di stato potrebbero non essere rilevati

correttamente dalle tecnologie assistive

Per le pagine non web

A livello generale:
- 10.1.3.1 Informazioni e correlazioni - 10.2.4.6 Intestazioni ed etichette: alcuni

documenti privi di tag

Per specifiche pagine:
- 10.1.1.1 Contenuto non testuale: presenza diimmagini decorative non

adeguatamente dichiarate o con testo alternativo mancante

- 10.1.3.2 Sequenza significativa - 10.2.4.3 Ordine del focus: per alcuni documenti
manca la struttura, alcune tabelle presentano intestazioni vuote e formati non

coerenti ai contenuti - alcuni documenti sono privi di focus
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- 10.1.4.3 Contrasto (minimo): pagine con contrasto non sufficiente

- 10.2.4.2 Titolazione del documento: assenza del fitolo della pagina (prima presente

a livello generale, spostato in pagine specifiche)
- 10.3.1.1 Lingua del documento: lingua non specificata o non identificata

- 10.4.1.2 Nome, ruolo, valore: alcuni elementi potrebbero non esporre

correttamente struttura, ruolo o informazioni alle tecnologie assistive

Redazione della dichiarazione di accessibilita
La presente dichiarazione e stata redatta il 23 settembre 2026

Le informazioni riportate nella presente dichiarazione di accessibilitd sono ricavate da una
valutazione effettuata da terzi, mediante I'impiego di sistemi di validazione automatica e

mediante verifica diretta, effettuata manualmente dall’esperto tecnico di accessibilitd
Tool utilizzati per la validazione automatica:

e Deque Axe Accessibility Checker (estensioni di Firefox e Chrome)
e Siteimprove Accessibility Checker

e WCAG color confrast checker

e WAVE

e Editor Spaziatura del testo

¢ Web AIM Wave

¢ W3C Markup Validator

e Web Developer Toolbar

e PDF Accessibility Checker 2024 PDF/UA Foundation

Tecnologie assistive:

e Screenreader: NVDA

Modalita di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore

E possibile inviare, in qualunque momento, segnalazioni direttamente all’'indirizzo e-mail:

accessibile@bancobpm.it
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Modalita di invio delle segnalazioni all’AgID

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla
notifica o alla richiesta, I'interessato pud inoltrare una segnalazione utilizzando la modalita

indicata nel sito istituzionale di AgID.

Informazioni sul sito

La data di pubblicazione del sito web: 2016
1. Sono stati effettuatii test di usabilita: si

2. CMS utilizzato per il sito web: nessuno, sviluppo interno

Informazioni sulla struttura

Le seguenti informazioni fanno riferimento al Gruppo Banco BPM.

1. llnumero di dipendenti con disabilitd presenti nell’ amministrazione: 976

2. llnumero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilitd: 40



