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Banco Popolare certificato IQNET per lo
sviluppo e la formazione interna

La Scuola di Formazione del Banco Popolare € la prima scuola
di un grande istituto bancario italiano ad ottenere Ia
certificazione ISO 9001:2008

Verona, 22 settembre 2011 — 1l Banco Popolare ha ricevuto il Certificato
IQNET relativo alle attivita di sviluppo manageriale e formazione.

Alla cerimonia di consegna che si & tenuta presso il Centro di Formazione del
Banco Popolare hanno partecipato: Roberto Speziotto, Responsabile Risorse
Umane del Banco Popolare, Terenzio Tabanelli, Responsabile del Servizio
Sviluppo e Formazione, e Antonio Cicala di Certiquality, societa che ha
effettuato le verifiche e le visite ispettive necessarie per |'ottenimento della
certificazione.

L'ottenimento di questa importante ed impegnativa certificazione di qualita
conferma l'attenzione che il Banco Popolare, primo fra i maggiori gruppi
bancari italiani ad ottenere questo tipo di riconoscimento, riserva ai propri
dipendenti.

La decisione di dotarsi di un Sistema di Gestione per la Qualita che aderisce ai
canoni richiesti da UNI EN ISO 9001:2008 ha lo scopo di rendere sempre
piu soddisfacente la formazione interna al Gruppo, sia da parte delle strutture
che richiedono il supporto della Scuola di Formazione per aggiornare le proprie
competenze, sia per i colleghi che direttamente partecipano ai corsi proposti.

La formazione & sicuramente lo strumento fondamentale per lo sviluppo
professionale che all'interno delle aziende dovrebbe sempre essere I'obbiettivo
d’eccellenza e per questo il Banco Popolare investe in questo ambito, nella
convinzione che la preparazione e la realizzazione dei dipendenti siano la base
per continuare a crescere.
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