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PARTE L – INFORMATIVA DI SETTORE 
 
 
Principi generali e obiettivo dell’informativa 
 
Il principio contabile IFRS 8 “Operating Segments” richiede che un’entità fornisca informazioni che consentano agli 
utilizzatori del bilancio di valutare la natura e gli effetti finanziari delle attività economiche svolte e i contesti economici 
nei quali opera. 
A tale scopo, il bilancio deve includere un’informativa che illustri il contributo dei diversi settori operativi alla 
formazione dei risultati dell’entità, secondo un approccio gestionale, basato sulla reportistica interna presentata al 
management ai fini dell’allocazione delle risorse e della valutazione delle performance (c.d. management approach). 
In base a tale principio, un settore operativo è una componente dell’entità: 

• che intraprende attività imprenditoriali generatrici di ricavi e di costi (inclusi ricavi e costi derivanti da 
operazioni con altre componenti dell’entità); 

• i cui risultati operativi sono riesaminati periodicamente dal più alto livello decisionale operativo dell’entità 
(Chief Operating Decision Maker – CODM), ai fini dell’adozione di decisioni in merito alle risorse da 
allocare al settore e della valutazione delle performance; 

• per la quale sono disponibili informazioni finanziarie separate. 
 
Di seguito è fornita l’informativa di settore del Gruppo, con particolare riferimento ai criteri adottati per 
l’individuazione dei settori operativi e alle modalità di determinazione dei risultati a essi attribuiti, tenendo conto dei 
requisiti previsti dal principio contabile IFRS 8 e delle raccomandazioni formulate dall’ESMA con comunicazione del 
14 ottobre 2025. 
 
Ambito di utilizzo dell’informativa di settore e Chief Operating Decision Maker (CODM) 
 
In coerenza con quanto previsto dall’IFRS 8, per il Gruppo Banco BPM le informazioni economico-finanziarie relative 
ai settori operativi, illustrate nella presente Parte L, sono coerenti con la reportistica gestionale interna. 
In particolare, l’informativa sui risultati dei settori operativi, oltre che nel processo di redazione del bilancio, rileva per 
i seguenti ambiti: 

• monitoraggio gestionale periodico delle performance e degli scostamenti rispetto agli obiettivi; 
• processi di pianificazione e controllo, inclusa la pianificazione operativa e di budget; 
• attività di recovery planning e resolution planning; 
• informativa periodica indirizzata alle Autorità di Vigilanza. 

 
L’informativa di settore è esaminata con cadenza trimestrale dal Consiglio di Amministrazione, identificato, ai sensi 
dell’IFRS 8, quale Chief Operating Decision Maker (CODM), in quanto principale funzione responsabile 
dell’allocazione delle risorse e della valutazione delle performance dei settori operativi, anche in relazione agli 
scostamenti rispetto al budget. 
 
L’informativa contenuta nella presente Parte L risulta altresì coerente con la rappresentazione dei risultati per settore 
riportata nella Relazione sulla gestione consolidata, a cui si fa rinvio per ulteriori dettagli sull’evoluzione dei risultati 
intervenuta nell’esercizio 2025. 
 
Fattori utilizzati per identificare i settori operativi e relativi criteri di aggregazione 
 
L’identificazione dei settori operativi tiene conto dell’evoluzione del modello di business e dei piani strategici ed è 
effettuata in coerenza con la struttura organizzativa del Gruppo e con le modalità di monitoraggio delle performance 
e dei rischi. A ciascun settore operativo sono ricondotti gli obiettivi annuali di budget nell’ambito del processo di 
pianificazione operativa.  
In particolare, i settori sono individuati considerando, tra l’altro: 

• la tipologia di attività svolta e i modelli operativi adottati; 
• la natura dei prodotti e dei servizi offerti; 
• la tipologia di clientela servita e i canali distributivi; 
• i metodi utilizzati per la distribuzione di prodotti e servizi; 
• ove rilevante, le specificità regolamentari delle attività: bancaria, assicurativa e di risparmio gestito. 
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L’identificazione dei settori operativi è oggetto di riesame continuo e, comunque, almeno annuale, al fine di riflettere 
eventuali evoluzioni del modello di business, della struttura organizzativa e gestionale e del perimetro operativo del 
Gruppo.  
I criteri di identificazione dei settori operativi sono sottoposti all’approvazione del Consiglio di Amministrazione, 
previo esame da parte del Comitato Controlli Interni e Rischi. 
 
Sulla base delle informazioni gestionali disponibili, i settori operativi oggetto di rendicontazione, ai fini 
dell’informativa di bilancio, sono individuati tenendo conto della gerarchia dei criteri di aggregazione e delle soglie 
quantitative previste dall’IFRS 8. In particolare: 

a) più settori operativi possono essere aggregati se l’aggregazione è coerente con il principio base dell’IFRS 
8, ossia i settori devono presentare caratteristiche economiche similari e risultare simili in termini di natura 
di prodotti/servizi, processi, tipologia di clientela, modalità distributive e, se applicabile, contesto normativo; 

b) sono oggetto di informativa separata i settori che superano la soglia quantitativa del 10% in termini di ricavi, 
utile/perdita o attività. I settori che non superano tali soglie possono essere comunque oggetto di 
rendicontazione separata se ritenuti utili per gli utilizzatori del bilancio; 

c) i settori che non soddisfano le soglie quantitative possono essere aggregati solo se condividono la 
maggioranza dei criteri di aggregazione di cui al punto a); 

d) dopo le aggregazioni, l’eventuale settore residuale può includere le altre attività a condizione che i ricavi 
esterni attribuiti ai settori oggetto di specifica rendicontazione rappresentino almeno il 75% dei ricavi 
complessivi del Gruppo; in caso contrario devono essere identificati ulteriori settori fino al raggiungimento 
della suddetta soglia. 

 
L’identificazione dei settori operativi risulta altresì coerente con i criteri utilizzati per l’individuazione delle unità 
generatrici di flussi finanziari (Cash Generating Units – CGU) ai fini del test di impairment delle attività immateriali a 
vita utile indefinita, in conformità a quanto previsto dallo IAS 36. In tale contesto, un settore operativo può coincidere 
con una singola CGU oppure includere al proprio interno una o più CGU. Non è invece ammissibile che il perimetro 
di una CGU risulti più ampio rispetto a quello di un settore operativo individuato ai fini dell’informativa di settore.  
Per ulteriori informazioni sulla configurazione delle CGU e relativa coerenza con i settori operativi, si rinvia a quanto 
illustrato nella “Sezione 10 - Attività immateriali – Voce 100” della “Parte B – Informazioni sullo Stato patrimoniale 
consolidato” dell’attivo della presente Nota Integrativa Consolidata. 
 
Settori operativi al 31 dicembre 2025 
 
Alla data del 31 dicembre 2025, sulla base dei criteri illustrati nel seguente paragrafo, sono stati individuati i seguenti 
sei settori operativi: 

• Direzione Commercial; 
• Corporate and Investment Banking; 
• Asset Management e Insurance; 
• Altre Partnership; 
• Finanza; 
• Corporate Center. 

 
Si evidenzia che i primi cinque settori operativi, considerati congiuntamente, risultano contribuire per oltre il 75% alla 
formazione dei ricavi del Gruppo, in coerenza con quanto previsto dall’IFRS 8. 
 
Direzione Commercial 
 
Il settore operativo “Direzione Commercial” include i segmenti Retail, Istituzionali e Private. In particolare: 

• Retail: comprende le attività di gestione e commercializzazione dei prodotti e dei servizi bancari e finanziari 
e di intermediazione creditizia, rivolte principalmente a privati e piccole imprese, svolte in misura prevalente 
dalla Rete Commerciale della Capogruppo; 

• Istituzionali: comprende le attività di gestione e commercializzazione dei prodotti e servizi bancari e 
finanziari e di intermediazione creditizia rivolte a enti e istituzioni (OICR, SICAV, imprese di assicurazione, 
fondi pensione e fondazioni bancarie). Tali attività sono svolte dalla Rete Commerciale della Capogruppo 
per le controparti istituzionali del territorio e dalle filiali specializzate per le controparti istituzionali di 
rilevanza nazionale; 
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• Private: comprende le attività di gestione e commercializzazione di prodotti e servizi bancari e finanziari e 
di intermediazione creditizia rivolte a privati con un patrimonio che, singolarmente e/o a livello di nucleo 
commerciale, sia almeno pari a 1 milione di euro. Tali attività sono svolte dalla controllata Banca Aletti. 

 
I suddetti segmenti, caratterizzati da profili economici omogenei, sono aggregati nel settore operativo in oggetto in 
conformità ai criteri di aggregazione stabiliti dall’IFRS 8. Il settore risultante è oggetto di informativa separata in 
ragione del superamento delle soglie quantitative previste dal principio. 
 
Corporate and Investment Banking (CIB) 
 
Il settore operativo “Corporate and Investment Banking” include l’operatività Corporate della Rete Commerciale e il 
contributo di Banca Akros e della sua controllata Oaklins Italy. In maggior dettaglio: 

• il segmento “Corporate” comprende le attività di gestione e commercializzazione dei prodotti/servizi 
bancari e finanziari e di intermediazione creditizia rivolte ad imprese di medie e grandi dimensioni, svolte 
prevalentemente dalla Rete Commerciale della Capogruppo; 

• il segmento “Investment Banking” comprende le attività di ricerca di soluzioni per la gestione efficiente delle 
attività e passività della clientela, anche al fine di ridurne i rischi finanziari, di accesso ai mercati 
regolamentati, di supporto e sviluppo di servizi finanziari specializzati in ambito Corporate Finance, svolte 
da Banca Akros e da Oaklins Italy. 

 
I suddetti segmenti, caratterizzati da profili economici omogenei, sono aggregati nel settore operativo in oggetto in 
conformità ai criteri di aggregazione stabiliti dall’IFRS 8. Il settore risultante è oggetto di informativa separata in 
ragione del superamento delle soglie quantitative (10%) previste dal principio. 
 
Asset Management e Insurance 
 
Il settore operativo “Asset Management e Insurance” include: 

• il contributo delle società di gestione del risparmio del Gruppo rappresentate dal Gruppo Anima e da Banco 
BPM Invest SGR (componente Asset Management); 

• il contributo delle compagnie Banco BPM Vita, BBPM Life e Vera Vita, nonché l’apporto al consolidato della 
partecipazione detenuta in PiùVera Assicurazioni, che ha incorporato Banco BPM Assicurazioni dal 1° 
novembre 2025 (componente Insurance). 

 
Tenuto conto delle differenze nel contesto normativo di riferimento tra le componenti Asset Management e Insurance, 
ai sensi del paragrafo 12 dell’IFRS 8, l’informativa di settore fornisce evidenza separata dei risultati conseguiti dalle 
due componenti. 
Nel complesso, il macrosettore in oggetto supera le soglie quantitative (10%) previste dal principio. 
 
Altre Partnership 
 
Il settore operativo “Altre Partnership” include il contributo delle partecipazioni detenute nelle società di collegamento 
Agos Ducato, Alba Leasing, Gardant Liberty Servicing e Numia Group. 
I risultati di tale settore, pur non raggiungendo le soglie quantitative previste dal principio, sono comunque oggetto di 
rendicontazione separata in quanto riferiti a partecipazioni strategiche del Gruppo. 
Tale settore operativo, precedentemente identificato come “Partnership Strategiche”, a decorrere dal 31 dicembre 
2025, viene rinominato “Altre Partnership”. 
 
Finanza 
 
Il settore operativo “Finanza” include l’operatività di Global Markets e le attività relative al portafoglio titoli di proprietà 
della Capogruppo. 
I risultati di tale settore è oggetto di rendicontazione separata in quanto il relativo contributo supera le soglie 
quantitative (10%) previste dal principio. 
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Corporate Center 
 
Il settore operativo “Corporate Center” è configurato quale settore residuale e ricomprende le attività e le funzioni non 
riconducibili direttamente ai settori operativi oggetto di specifica rendicontazione: 

• le funzioni di governo e supporto; 
• le attività relative al business del leasing; 
• le partecipazioni non allocate tra le Altre Partnership; 
• le società operanti nel settore immobiliare; 
• il contributo delle attività di tesoreria, emissioni obbligazionarie istituzionali e gestione dell’Asset and Liability 

Management del Gruppo; 
• le scritture di consolidamento e le elisioni infragruppo. 

 
Per una descrizione più dettagliata della configurazione dei settori operativi e dei relativi risultati si rinvia 
all’informativa contenuta nella sezione “Risultati per settore di attività” della Relazione sulla gestione consolidata. 
 
Modifiche della struttura dei settori nel 2025 e rideterminazione dei saldi comparativi 
 
Nel contesto del continuo processo di affinamento della struttura di reporting e dell’assetto organizzativo del Gruppo, 
nel corso del 2025 sono intervenute modifiche nell’identificazione e nella rappresentazione dei settori operativi, con 
effetti sull’informativa di settore. 
In particolare, a partire dal 30 giugno 2025, a seguito dell’acquisizione del controllo di Anima per il tramite di Banco 
BPM Vita, è stato introdotto il nuovo settore operativo “Asset Management”, inserito nel macro-segmento “Asset 
Management e Insurance”, che rappresenta in forma aggregata il risultato complessivo delle componenti Asset 
Management e Insurance. 
Inoltre, al fine di rendicontare in modo più puntuale le performance del settore operativo “Finanza” — riconducibili 
alla gestione economica del portafoglio titoli di proprietà e alle attività di Global Markets, in coerenza con le relative 
autonomie anche in termini di assunzione del rischio — il contributo delle attività di tesoreria, delle emissioni 
obbligazionarie istituzionali e della gestione dell’Asset and Liability Management (ALM), precedentemente incluso nel 
settore “Finanza”, è stato riallocato al settore “Corporate Center”. 
In conformità al paragrafo 29 dell’IFRS 8, i dati comparativi relativi all’esercizio 2024 sono stati rideterminati al fine 
di riflettere le modifiche nella composizione dei settori operativi e consentire un confronto su basi omogenee. In 
particolare: 

• il contributo di Anima Holding, rappresentato dalla valutazione della partecipazione secondo il metodo del 
patrimonio netto e precedentemente incluso nel settore “Altre Partnership”, è stato ricondotto al macro-settore 
“Asset Management e Insurance”; 

• il contributo delle attività di tesoreria, delle emissioni obbligazionarie istituzionali e della gestione ALM, 
precedentemente incluso nel settore “Finanza”, è stato riallocato al settore “Corporate Center”. 

 
Nel corso del 2025 l’informativa di settore è stata inoltre aggiornata per recepire gli interventi sulla struttura del conto 
economico riclassificato, al fine di garantire un maggiore allineamento tra gli aggregati utilizzati nel Segment 
Reporting e quelli oggetto di commento nei comunicati e nei documenti di presentazione dei risultati al mercato. Le 
informazioni comparative sono state conseguentemente rideterminate, ove necessario, per assicurare la comparabilità 
dei dati su basi omogenee.  
In maggior dettaglio: 

• le componenti reddituali costituenti la remunerazione dell’attività di strutturazione e di copertura dei rischi 
dei certificates, nonché quelle relative alla remunerazione dell’attività di vendita alle imprese retail e 
corporate di contratti derivati di copertura, precedentemente esposte nella voce “Risultato netto finanziario”, 
sono incluse nella voce “Commissioni nette”; 

• gli impatti del riallineamento dei ricavi e dei costi infragruppo a fronte dei diversi criteri di rilevazione 
adottati da Banco BPM (rilevazione up front delle commissioni attive di distribuzione) rispetto a quelli adottati 
dalle compagnie di assicurazione del Gruppo (rilevazione ripartita nel tempo delle commissioni passive di 
distribuzione), precedentemente esposti nella voce “Risultato dell’attività assicurativa”, sono rilevati a rettifica 
della voce “Commissioni nette” (e specificatamente del settore operativo Direzione Commercial). 

 
Si è inoltre tenuto conto delle modifiche apportate, a decorrere dall’esercizio 2025, alla struttura del conto economico 
riclassificato. In dettaglio: 
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• viene evidenziato un nuovo aggregato denominato “Proventi core”, rappresentato da margine di interesse, 
risultato delle partecipazioni valutate a patrimonio netto, commissioni nette e risultato dell'attività 
assicurativa. I suddetti “Proventi core”, unitamente al risultato netto finanziario e agli altri proventi netti di 
gestione, compongono l’aggregato, già esistente, dei “Proventi operativi”. Conseguentemente, nell’ambito 
della contribuzione dei “Proventi operativi”, non trovano più rappresentazione i risultati intermedi, 
evidenziati nei precedenti periodi, del “Margine finanziario” (sommatoria di margine di interesse e risultato 
delle partecipazioni valutate a patrimonio netto) e degli “Altri proventi operativi” (sommatoria di commissioni 
nette, altri proventi netti di gestione, risultato netto finanziario e risultato dell'attività assicurativa);  

• viene evidenziato l’aggregato del “Totale rettifiche e accantonamenti”, rappresentato dal costo del credito 
verso clientela (precedentemente denominato “Rettifiche nette su finanziamenti verso clientela”), dalle 
rettifiche nette su titoli ed altre attività finanziarie, dal risultato della valutazione al fair value delle attività 
materiali e dagli accantonamenti netti ai fondi per rischi ed oneri;  

• la voce “Utili (Perdite) su partecipazioni e investimenti”, che in precedenza confluiva nel Risultato lordo 
dell'operatività corrente, viene ora esposta, al netto del relativo effetto fiscale, tra le voci al di fuori del 
risultato dell’operatività corrente;  

• le voci al di sotto del risultato dell’operatività corrente sono state conseguentemente riordinate.  
 
Criteri di redazione dei settori operativi e basi di misurazione dell’informativa di settore 
 
Ai fini della predisposizione del Segment Reporting, i risultati economici e patrimoniali attribuiti ai settori operativi 
sono determinati utilizzando i medesimi principi contabili adottati per il bilancio consolidato, al fine di agevolare la 
riconciliazione tra i dati settoriali e quelli consolidati. Le modalità di esposizione possono tuttavia differire, ove 
necessario, per rappresentare in modo più appropriato, in ottica gestionale, il contributo dei diversi settori operativi 
alla formazione del risultato complessivo del Gruppo. 
Per ciascun settore operativo è presentato un conto economico riclassificato che evidenzia, per le principali 
componenti di ricavo e di costo, il contributo al risultato complessivo del Gruppo, in coerenza con la struttura del 
bilancio riclassificato utilizzata ai fini del monitoraggio gestionale e dell’analisi dell’evoluzione dei risultati illustrata 
nella Relazione sulla gestione consolidata. 
 
Nel rispetto di quanto sopra, ai fini della redazione del Segment Reporting: 

• gli interessi netti sono allocati ai singoli settori operativi mediante l’applicazione del modello di contribuzione 
a Tassi Interni di Trasferimento (TIT), tempo per  tempo vigenti, differenziati in funzione della scadenza delle 
singole operazioni e determinati sulla base della curva dei tassi di mercato corretta per il rischio di liquidità, 
in conformità al complesso normativo interno di riferimento; 

• a ciascun settore operativo oggetto di rendicontazione sono attribuiti i costi direttamente sostenuti (costi 
diretti) nonché i costi sostenuti dalle strutture centrali per servizi resi ai settori operativi, allocati mediante 
cicli sequenziali (costi indiretti). La quantificazione dei costi indiretti avviene attraverso l’applicazione di 
driver di stock e di flusso, secondo una metodologia volta a garantire la massima coerenza tra la natura del 
costo ribaltato e le destinazioni di allocazione; 

• l’attribuzione dei risultati economici dell’operatività con la clientela e delle rettifiche nette di valore su crediti 
avviene sulla base della logica di portafogliazione e segmentazione della clientela; 

• il risultato netto dei settori operativi è presentato al netto degli effetti fiscali, determinati considerando i 
principali elementi che concorrono alla definizione del tax rate effettivo, in linea con la politica fiscale 
adottata dal Gruppo; 

• i risultati dei settori operativi sono esposti al lordo delle operazioni infragruppo; le elisioni e le scritture di 
consolidamento sono rilevate nel settore residuale del Corporate Center; 

• a ciascun settore operativo è attribuita una dotazione patrimoniale determinata in termini di capitale 
assorbito, calcolata sulla base del patrimonio netto tangibile del Gruppo, ottenuto applicando alle Attività 
di Rischio Ponderate (Risk Weighted Assets – RWA) il CET1 ratio fully-phased target previsto in sede di 
budget. 

 
Informazioni in merito alle aree geografiche 
 
In coerenza con quanto previsto dall’IFRS 8, l’informativa di settore deve includere i ricavi da clienti esterni attribuiti 
al Paese di domicilio e, complessivamente, ai Paesi esteri, nonché, ove rilevante, le informazioni relative alle attività 
non correnti per area geografica.  
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A tal riguardo, si precisa che le attività e i proventi operativi del Gruppo sono prevalentemente conseguiti in Italia, a 
conferma del forte radicamento sul territorio nazionale, che rappresenta il raggio primario di operatività del Gruppo. 
L’incidenza delle attività e dei proventi operativi realizzati all’estero è pertanto da ritenersi trascurabile. 
 
Informazioni in merito ai principali clienti 
 
In conformità all’IFRS 8, l’entità è tenuta a fornire informazioni in merito al grado di dipendenza dai principali clienti. 
In particolare, qualora i ricavi derivanti da operazioni con un singolo cliente esterno siano pari o superiori al 10% 
dei ricavi complessivi dell’entità, deve essere indicato l’ammontare complessivo dei ricavi generati da ciascun cliente 
e il settore o i settori operativi cui tali ricavi sono attribuibili. 
Tenuto conto dell’operatività del Gruppo, caratterizzata dalla prestazione di una molteplicità di servizi a una pluralità 
di clienti, l’informativa relativa al grado di dipendenza da singoli clienti risulta di limitata rilevanza gestionale e, 
pertanto, non è oggetto di specifico monitoraggio da parte del management. 
Al fine di adempiere ai requisiti informativi previsti dall’IFRS 8, con riferimento al perimetro della Rete Commerciale 
che contribuisce in via prevalente alla generazione del risultato del Gruppo, le analisi condotte sulla base dei dati 
gestionali confermano che nessun cliente è in grado di incidere per oltre il 10% alla formazione dei ricavi, 
rappresentati dal margine di interesse e dalle commissioni nette. 
 
 
Nelle successive tabelle vengono forniti i dati economici e patrimoniali dettagliati per settore al 31 dicembre 2025 
comparati con i corrispondenti dati dell’esercizio precedente.  
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